
  

 
 

1.  AMAÇ: 
Sosyal Güvencesi olmayan hastaların hastane hizmetlerinden faydalanmaları sağlamak. 

 
2.  KAPSAM: 

Sosyal güvencesi olmayan tüm hastaları kapsar. 
 

  3. TANIMLAR: 

 
 4.  SORUMLULAR: 

Başhekim 
Başhekim Yardımcısı 
Hastane Müdürü 
İnsan Kaynakları 
Başhemşire 
Acil Sorumlu Hemşiresi 
Acil Personeli 

 
 5. UYGULAMA: 
 

5.1 Sosyal güvencesi olmayan hastaların işlerini kanun ve yönetmelik çerçevesinde takibi ve 
sonuçlandırmasını yapmak. Hasta yürümekte zorlanıyorsa hastaya tekerlekli sandalye 
veya sedye tahsis edip işlemlerinde yardımcı olmak. 

5.2 Hastanede işlemleri biten kimsesiz yardıma muhtaç veya maddi imkanı olmayan 
hastalara, Hasta Hakları Birimi tarafından evine gitmesine yardımcı olmak için araba 
tahsis edip gideceği yere ulaşmasını sağlamak. 

5.3 Acil servise gelen kimsesiz ve sosyal güvencesi olmayan hastalar acil serviste, sosyal güvencesi 
olmayan ücretsiz hasta kayıt defterine kaydı yapılıp, yatışa yatırılması gereken hastalar servise 
yatırılır. 

5.4 Serviste yatan kimsesiz hastaların yakınlarının olup olmadığı araştırılarak, yakınlarına ulaşılan 
hastalar hakkında bilgi vermek. 

5.5 Kalacak bir yeri olmayan hastalar için Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü ile irtibata g e ç i l e r e k  uygun 
bir bakımevi veya huzurevine yerleştirilmesini sağlamak. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

Kalite Temsilcisi Kalite Yönetim Direktörü Başhekim 

 

 

ÖZEL VERSA HASTANESİ 
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