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1. AMAC:
Sosyal Glivencesi olmayan hastalarin hastane hizmetlerinden faydalanmalari saglamak.

2. KAPSAM:
Sosyal glivencesi olmayan tiim hastalari kapsar.

3. TANIMLAR:

4. SORUMLULAR:
Baghekim
Bashekim Yardimcisi
Hastane Muduri
insan Kaynaklari

Bashemsire
Acil Sorumlu Hemsiresi

Acil Personeli

5. UYGULAMA:

5.1 Sosyal giivencesi olmayan hastalarin islerini kanun ve yonetmelik ¢cercevesinde takibi ve
sonuglandirmasini yapmak. Hasta yliriimekte zorlaniyorsa hastaya tekerlekli sandalye
veya sedye tahsis edip islemlerinde yardimci olmak.

5.2 Hastanede islemleri biten kimsesiz yardima muhtag¢ veya maddi imkani olmayan

hastalara, Hasta Haklari Birimi tarafindan evine gitmesine yardimci olmak icin araba

tahsis edip gidecegi yere ulasmasini saglamak.
5.3 Acil servise gelen kimsesiz ve sosyal glivencesi olmayan hastalar acil serviste, sosyal glivencesi

olmayan Ucretsiz hasta kayit defterine kaydi yapilip, yatisa yatiriimasi gereken hastalar servise

yatirihr.
5.4 Serviste yatan kimsesiz hastalarin yakinlarinin olup olmadigi arastirilarak, yakinlarina ulasilan

hastalar hakkinda bilgi vermek.
5.5 Kalacak bir yeri olmayan hastalar icin Sosyal Hizmetler il MidirlGgi ile irtibatagecilerek uygun

bir bakimevi veya huzurevine yerlestiriimesini saglamak.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Kalite Yonetim Direktori Bashekim

Kalite Temsilcisi




