
  

 

1. AMAÇ: Özel Versa Hastanesi olarak bütün hastalarımızın yasal hakları olan, kişilik ve inanç haklarına 
saygı duyarak sağlık hizmeti sunmaktır. 

 
2. KAPSAM: Hastanemizin tüm hastalarını kapsar. 

 
3. SORUMLULAR: Başhekim, Hastane Müdürü, Başhemşire, Hasta Hakları Birimi 

 
4. UYGULAMA: 
 
4.1. Hastanın, mahremiyetine saygı gösterilmesi esastır. Hasta mahremiyetinin korunmasını açıkça talep 
de edebilir. Her türlü tıbbi müdahale, hastanın mahremiyetine saygı gösterilmek suretiyle icra edilir. 

 

4.2. Hastanın, sağlık durumu ile ilgili tıbbi değerlendirmelerin gizlilik içerisinde 
yürütülmesini, 

 
4.3. Muayenenin, teşhisin, tedavinin ve hasta ile doğrudan teması gerektiren diğer işlemlerin 
makul bir gizlilik ortamında gerçekleştirilmesini, 

 
4.4. Tıbben sakınca olmayan hallerde yanında bir yakınının bulunmasına izin verilmesini, 

 
4.5. Tedavisi ile doğrudan ilgili olmayan kimselerin, tıbbi müdahale sırasında 
bulunmamasını, 

 
4.6. Hastalığın mahiyeti gerektirmedikçe hastanın şahsi ve ailevi hayatına müdahale edilmemesini, 

 
4.7. Sağlık harcamalarının kaynağının gizli tutulmasını, kapsar. 

 
4.8. Ölüm olayı, mahremiyetin bozulması hakkını vermez. 

 
4.9. Yasal durumların gereği olarak hastaya uygulanması gereken işlemlerde ve kanunun gösterdiği 
durumlarda hakim kararı istenir. 
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5.BİLGİLERİN GİZLİLİĞİ: 
 

5.1. Sağlık hizmetinin verilmesi sebebiyle edinilen bilgiler, kanun ile müsaade edilen haller dışında, 
hiçbir şekilde açıklanamaz. 

 
5.2. Kişinin rızasına dayansa bile, kişilik haklarından bütünüyle vazgeçilmesi, bu hakların başkalarına 
devri veya aşırı şekilde sınırlanması neticesini doğuran hallerde bilginin açıklanması, bunları 
açıklayanın hukuki sorumluluğunu kaldırmaz. 
 
5.3. Hukuki ve ahlaki yönden geçerli ve haklı bir sebebe dayanmaksızın hastaya zarar verme ihtimali 
bulunan bilginin ifşa edilmesi, personelin ve diğer kimselerin hukuki ve cezai sorumluluğunu da gerektirir. 
 
5.4. Araştırma ve eğitim amacı ile yapılan faaliyetlerde de hastanın kimlik bilgileri, rızası olmaksızın 
açıklanamaz. 
 
5.5. Kişisel ve tıbbi bilgilerin gizliliği konusunda özellikle hassasiyeti olan hasta dosyaları otomasyon 
sistemi üzerinde kilitlenir. Hasta yazılı şekilde tıbbi evraklarına istediği zaman Başhekim onayı alınarak 
Bilgi İşlem sorumlusu ile bilgiler paylaşılır. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN 

Kalite Temsilcisi Kalite Yönetim Direktörü Başhekim 
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